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[bookmark: _Toc101197608][bookmark: _Toc111389149][bookmark: _Toc191479599]Введение
В современных условиях независимая оценка качества условий осуществления образовательной деятельности (далее – НОКО) является одной из форм общественного контроля и осуществляется с целью информирования участников образовательных отношений (в первую очередь потребителей услуг) о качестве условий предоставления образовательных услуг, которое обеспечивает образовательная организация. 
НОКО направлена на получение сведений об образовательной деятельности организаций, о качестве условий оказываемых обучающимся услуг при реализации образовательных программ, предоставление участникам отношений в сфере образования соответствующей информации об уровне организации работы по реализации образовательных программ и улучшения информированности потребителей о качестве условий работы образовательной организации.
Результаты НОКО организаций предоставляют получателям образовательных услуг дополнительный инструмент для навигации при выборе организации для обучения и, одновременно, являются основой для формирования новых принципов управления образованием – от контроля деятельности образовательных организаций к повышению условий предоставления ими образовательных услуг за счет внешней оценки этих условий со стороны получателей услуг. НОКО организаций направлено не столько на достижение конкурентного преимущества образовательных организаций, сколько на выявление и приведение в соответствие условий осуществления образовательной деятельности в соответствии с потребностями получателей услуг.
Система оценки основана на 5 критериях и 15 показателях, позволяет применять единые критерии для образовательных организаций, осуществляющих обучение по образовательным программам различных уровней и видов. Результаты оценки также сопоставимы с аналогичными результатами в других отраслях социальной сферы – культура, социальная защита населения и социально-медицинская экспертиза, медицина.


[bookmark: _Toc191479600]Требования к качественным характеристикам услуг.
[bookmark: _Toc489687985]1. Организация-оператор (далее – Исполнитель) должна провести сбор и обобщение информации по показателям, характеризующим общие критерии оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организациями, отобранными Заказчиком по проведению НОКО в 2025 году.
-При выполнении работ (оказании услуг), в том числе при разработке инструктивных и информационных материалов, Исполнитель должен руководствоваться следующими нормативными правовыми актами и документами:
– Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» (далее – Федеральный закон 273-ФЗ);
– Федеральным законом от 05.12.2017 № 392-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам совершенствования проведения независимой оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы» (далее – Федеральный закон 392-ФЗ);
– Постановлением Правительства РФ от 31.05.2018 № 638 «Об утверждении правил сбора и обобщения информации о качестве условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы» (далее – Постановление Правительства РФ от 31.05.2018         № 638);
- Постановлением Правительства РФ от 20.10.2021 № 1802 «Об утверждении Правил размещения на официальном сайте образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и обновления информации об образовательной организации, а также о признании утратившими силу некоторых актов и отдельных положений некоторых актов Правительства Российской Федерации (далее – постановление Правительства о 20.10.2021 № 1802);
– Приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 31.05.2018 № 344н «Об утверждении Единого порядка расчета показателей, характеризующих общие критерии оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы» (далее – Единый порядок расчёта);
– Приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 30.10.2018 № 675н «Об утверждении методики выявления и обобщения мнения граждан о качестве условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы» (далее – Методика);
– Приказом Министерства просвещения Российской Федерации от 13.03.2019 № 114 «Об утверждении показателей, характеризующих общие критерии оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организациями, осуществляющими образовательную деятельность по основным общеобразовательным программам, образовательным программам среднего профессионального образования, основным программам профессионального обучения, дополнительным общеобразовательным программам» (далее – приказ  Минпросвещения РФ от 13.03.2019 № 114);
- Приказом Минфина России от 07.05.2019  № 66н «О составе информации о результатах независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организациями, осуществляющими образовательную деятельность, условий оказания услуг организациями культуры, социального обслуживания, медицинскими организациями, федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы, размещаемой на официальном сайте для размещения информации о государственных и муниципальных учреждениях в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», включая единые требования к такой информации, и порядке ее размещения, а также требованиях к качеству, удобству и простоте поиска указанной информации»;
- Приказом Рособрнадзора от 4 августа 2023 г. N 1493 Об утверждении требований к структуре официального сайта образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и формату предоставления информации
Услуги осуществляются в отношении 294 образовательных организаций на территории муниципального образования Брянской области по каждому учреждению отдельно в соответствии с перечнем организаций, расположенных на территорииБрянской области, отношении которых проводится НОКО в 2025 году.
В соответствии со статьёй 95.2 Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» (далее – Федеральный закон № 273-ФЗ) независимая оценка качества условий осуществления образовательной деятельности организациями, осуществляющими образовательную деятельность по основным общеобразовательным программам, дополнительным общеобразовательным программам, проводится в целях предоставления участникам отношений в сфере образования информации об уровне организации работы по реализации образовательных программ на основе общедоступной информации.
Согласно части 8 статьи 95.2 Федерального закона № 273-ФЗ заключение государственных контрактов на выполнение работ, оказание услуг по сбору и обобщению информации о качестве условий осуществления образовательной деятельности организациями осуществляется в соответствии с законодательством Российской Федерации о контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд.
Методические рекомендации Минпросвещения России к Единому порядку расчета показателей независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организациями, осуществляющими образовательную деятельность по основным общеобразовательным программам, образовательным программам среднего профессионального образования, основным программам профессионального обучения, дополнительным общеобразовательным программам (с учетом отраслевых особенностей) в актуальной редакции.
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[bookmark: _Toc489687986]Целевые установки исследования
[bookmark: _Toc191479604]Цель: 
- Цель: проведение независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организациями, осуществляющими образовательную деятельность на территории Брянской области, (далее также – независимая оценка) в 2025 году и определение фактического уровня удовлетворенности населения качеством условий осуществления образовательной деятельности организациями, осуществляющими образовательную деятельность на территории Брянской области (далее также – организации, образовательные организации), в соответствии с критериями и показателями оценки, установленными федеральным законодательством.
Оказание услуг осуществляется во исполнение Указа Президента Российской Федерации от 07.05.2012 № 597 «О мерах по реализации государственной социальной политики», в соответствии с требованиями статьи 95.2. Федерального закона от 29.12.2012 
№ 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации».
                                                                                     
Задачи:
1. Проведение независимой оценки в соответствии с показателями, утвержденными приказом Министерства просвещения Российской Федерации от 13.03.2019  №114  
«Об утверждении показателей, характеризующих общие критерии оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организациями, осуществляющими образовательную деятельность по основным общеобразовательным программам, образовательным программам среднего профессионального образования, основным программам профессионального обучения, дополнительным общеобразовательным программам».
2. Разработка методики сбора, обобщения и анализа информации в целях проведения независимой оценки качества условий образовательной деятельности, в соответствии 
с Методическими рекомендациями, утвержденными приказом министерства труда 
и социальной защиты Российской Федерации от 31.05.2018 «Об утверждении Единого порядка расчета показателей, характеризующих общие критерии оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы». 
[bookmark: _Toc489687987]3. Согласование исследовательского инструментария с заказчиком.
4. Сбор, обобщение и анализ информации о качестве условий осуществления образовательной деятельности, при этом Исполнителем используется общедоступная информация об образовательных организациях, размещаемая в форме открытых данных.
5. Разработка и согласование графика очного анкетирования потребителей образовательных услуг организаций, осуществляющих образовательную деятельность.
6. Сбор первичных данных, и их обработка в соответствии с разработанными 
и согласованными методами, предоставление результатов заказчику.
7. Проведение анкетирования (опросов) о качестве оказания услуг.
8. Проведение независимого выборочного контроля исполнителей, осуществляющих сбор первичной информации.
9. Формирование итоговых массивов данных, заполнение отчетных форм предоставления информации.
10. Построение рейтинга оцениваемых образовательных организаций.
11. Составление предварительных рекомендаций и предложений по улучшению качества условий осуществления образовательной деятельности образовательными организациями Брянской области в целом и по каждой оцениваемой образовательной организации.

[bookmark: _Toc489687988]Объект исследования: 
Услуги осуществляются в отношении государственных образовательных организаций Брянской области по каждому учреждению отдельно в соответствии с перечнем организаций, расположенных на территории Брянской области, в отношении которых проводится независимая оценка качества условий осуществления образовательной деятельности организациями, осуществляющими образовательную деятельность, в 2025 году (прилагается).
Получатели образовательных услуг - родители (законные представители) обучающихся, обучающиеся, достигнувшие возраста 14 лет и старше.

Предмет исследования: 
[bookmark: _Toc76435513]Качество условий осуществления дошкольной образовательной деятельности.

Срок оказания Услуг - с даты заключения Контракта до 01.12.2025.




























Показатели, характеризующие общие критерии оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организациями, осуществляющими образовательную деятельность по основным общеобразовательным программам, образовательным программам среднего профессионального образования, основным программам профессионального обучения, дополнительным общеобразовательным программам
I. Показатели, характеризующие открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность 
(далее - организации)
	№ п/п
	Показатели

	1.1.
	Соответствие информации о деятельности организации, размещенной на общедоступных информационных ресурсах, ее содержанию и порядку (форме) размещения, установленным нормативными правовыми актами[footnoteRef:1]: [1:  Статья 29 Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2012, № 53, ст. 7598; 2015, № 27, ст. 3989), постановление Правительства Российской Федерации от 10.07.2013 № 582 «Об утверждении правил размещения на официальном сайте образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и обновления информации об образовательной организации»(Собрание законодательства Российской Федерации, 2013, № 29, ст. 3964; 2015, № 43, ст. 5979; 2017, № 21, ст. 3025; № 33, ст. 5202).] 

- на информационных стендах в помещении организации; 
- на официальном сайте организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – сайт)

	1.2.
	Наличие на официальном сайте организации информации о дистанционных способах обратной связи и взаимодействия с получателями услуги их функционирование:
- телефона; 
- электронной почты; 
- электронных сервисов (форма для подачи электронного обращения, получение консультации по оказываемым услугам, раздел «Часто задаваемые вопросы»);
- технической возможности выражения получателями образовательных услуг мнения 
о качестве оказания услуг (наличие анкеты для опроса граждан или гиперссылки на нее)

	1.3.
	Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных открытостью, полнотой 
и доступностью информации о деятельности организации, размещенной на информационных стендах, на сайте (в % от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг)



II. Показатели, характеризующие комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность
	№ п/п
	Показатели

	2.1.
	Обеспечение в организации комфортных условий, в которых осуществляется образовательная деятельность:
- наличие зоны отдыха (ожидания);
- наличие и понятность навигации внутри организации;
- наличие и доступность питьевой воды;
- наличие и доступность санитарно-гигиенических помещений;
- санитарное состояние помещений организации

	2.2.
	Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных комфортностью условий, 
в которых осуществляется образовательная деятельность (в % от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг)



III. Показатели, характеризующие доступность образовательной 
деятельности для инвалидов
	№ п/п
	Показатели

	3.1.
	Оборудование территории, прилегающей к организации, и ее помещений с учетом доступности для инвалидов: 
- оборудование входных групп пандусами (подъемными платформами);
- наличие выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
- наличие адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов;
- наличие сменных кресел-колясок,
- наличие специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений 
в организации

	3.2.
	Обеспечение в организации условий доступности, позволяющих инвалидам получать образовательные услуги наравне с другими:
- дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации;
- дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля;
- возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика);
- альтернативной версии сайта организации для инвалидов по зрению;
- помощь, оказываемая работниками организации, прошедшими необходимое обучение (инструктирование), по сопровождению инвалидов в помещении организации;
- наличие возможности предоставления образовательных услуг в дистанционном режиме или на дому

	3.3.
	Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных доступностью образовательных услуг для инвалидов (в % от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг – инвалидов)



IV. Показатели, характеризующие доброжелательность, вежливость работников организации
	№ п/п
	Показатели

	4.1.
	Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников организации, обеспечивающих первичный контакт 
и информирование получателя образовательной услуги при непосредственном обращении в организацию (например, работники приемной комиссии, секретариата, учебной части) 
(в % от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг)

	4.2.
	Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников организации, обеспечивающих непосредственное оказание образовательной услуги при обращении в организацию (преподаватели, воспитатели, тренеры, инструкторы и пр.) (в % от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг)

	4.3.
	Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников организации при использовании дистанционных форм взаимодействия (в % от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг)



V. Показатели, характеризующие удовлетворенность условиями осуществления образовательной деятельности организаций 
	№ п/п
	Показатели

	5.1.
	Доля получателей образовательных услуг, которые готовы рекомендовать организацию родственникам и знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы была возможность выбора организации) (в % от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг)

	5.2.
	Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных удобством графика работы организации (в % от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг)

	5.3.
	Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных в целом условиями оказания образовательных услуг в организации (в % от общего числа опрошенных получателей услуг)


[bookmark: P105]
[bookmark: P27]Справочные материалы для расчёта показателей оценки качества
Единый порядок расчёта показателей, характеризующих общие критерии оценки качества условий оказания услуг, организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы, утверждён приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 31.05.2018 № 344 Н «Об утверждении Единого порядка расчёта показателей, характеризующих общие критерии оценки качества условий оказания услуг, организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы»

Расчёт показателей, характеризующих общие критерии оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания

Значения показателей, характеризующих общие критерии оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания (далее соответственно – показатели оценки качества, организации социальной сферы) рассчитывается в баллах. Максимально возможное значение каждого показателя оценки качества составляет 100 баллов.
1. Расчёт показателей, характеризующих критерий оценки качества «Открытость 
и доступность информации об организации социальной сферы»:
а) значение показателя оценки качества «Соответствие информации о деятельности организации социальной сферы, размещенной на общедоступных информационных ресурсах, ее содержанию и порядку (форме), установленным законодательными и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации: на информационных стендах в помещении организации социальной сферы; на официальном сайте организации социальной сферы в сети «Интернет» (Пинф) определяется по формуле:

	Пинф= (
	Истенд+Исайт
	 )×100,
	(1.1)

	
	2×Инорм
	
	


где
Истенд - количество информации, размещенной на информационных стендах 
в помещении организации;
Исайт - количество информации, размещенной на официальном сайте организации социальной сферы в сети «Интернет» (далее – официальный сайт организации);
Инорм - количество информации, размещение которой на общедоступных информационных ресурсах установлено законодательными и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации;
б) значение показателя оценки качества «Наличие на официальном сайте организации социальной сферы информации о дистанционных способах обратной связи и взаимодействия с получателями услуг и их функционирование: абонентский номер телефона; адрес электронной почты; электронные сервисы (подачи электронного обращения (жалобы, предложения), получения консультации по оказываемым услугам и  иные);  раздела  официального сайта «Часто задаваемые вопросы»; технической возможности выражения получателем услуг мнения о качестве условий оказания услуг организацией социальной сферы (наличие анкеты для опроса граждан или гиперссылки на нее)» (Пдист) определяется по формуле:

Пдист  =Тдист × Сдист,						(1.2)
где:
Тдист– количество баллов за каждый дистанционный способ взаимодействия с получателями услуг (по 30 баллов за каждый способ);
Сдист– количество функционирующих дистанционных способов взаимодействия с получателями услуг, информация о которых размещена на официальном сайте организации социальной сферы.
При наличии и функционировании более трех дистанционных способов взаимодействия с получателями услуг показатель оценки качества (Пдист)принимает значение 100 баллов;
в) значение показателя оценки качества «Доля получателей услуг, удовлетворенных открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности организации социальной сферы, размещенной на информационных стендах в помещении организации социальной сферы, на официальном сайте организации социальной сферы» (Поткруд), определяется по формуле:

	Поткруд= (
	Устенд+Усайт
	 )×100,
	(1.3)

	
	2×Чобщ
	
	


где
Устенд - число получателей услуг, удовлетворенных открытостью, полнотой 
и доступностью информации, размещенной на информационных стендах в помещении организации социальной сферы;
Усайт - число получателей услуг, удовлетворенных открытостью, полнотой 
и доступностью информации, размещенной на официальном сайте организации;
Чобщ - общее число опрошенных получателей услуг.
2. Расчет показателей, характеризующих критерий оценки качества «Комфортность условий предоставления услуг, в том числе время ожидания предоставления услуг»: 
а) значение показателя оценки качества «Обеспечение в организации социальной сферы комфортных условий предоставления услуг: наличие комфортной зоны отдыха (ожидания), оборудованной соответствующей мебелью; наличие и понятность навигации 
в помещении организации социальной сферы; наличие и доступность питьевой воды 
в помещении организации; наличие и доступность санитарно-гигиенических помещений 
в организации; удовлетворительное санитарное состояние помещений организации социальной сферы; транспортная доступность организации социальной сферы (наличие общественного транспорта, парковки); доступность записи на получение услуги 
(по телефону, на официальном сайте организации социальной сферы, посредством Единого портала государственных и муниципальных услуг, при личном посещении в регистратуре или у специалиста организации социальной сферы и др.); иные условия) (Пкомф.усл) определяется по формуле:
Пкомф.усл = Ткомф×Скомф,					(2.1)
где: 
Ткомф– количество баллов за каждое комфортное условие предоставления услуг 
(по 20 баллов за каждое комфортное условие);
Скомф – количество комфортных условий предоставления услуг.
При наличии пяти и более комфортных условий предоставления услуг показатель оценки качества (Пкомф.усл) принимает значение 100 баллов;
б) значение показателя оценки качества «Время ожидания предоставления услуги[footnoteRef:2] (среднее время ожидания и своевременность предоставления услуги в соответствии 
с записью на прием к специалисту организации социальной сферы (консультацию), датой госпитализации (диагностического исследования), графиком прихода социального работника на дом и прочее)» (Пожид) определяется: [2:  Показатель не применяется для оценки организаций в сфере образования и культуры (статья 36.1 Закона Российской Федерации «Основы законодательства Российской Федерации о культуре», статья 95.2. Федерального закона «Об образовании в Российской Федерации»). ] 

в случае применения двух условий оценки качества (среднее время ожидания предоставления услуги и доля получателей услуг, которым услуга предоставлена своевременно) рассчитывается по формуле: 

	Пожид = (Сожид +
	Усвоевр
	 ×100)/2,
	(2.2)

	
	Чобщ
	
	



где
Сожид – среднее время ожидания предоставления услуги, выраженное в баллах: превышает установленный срок ожидания[footnoteRef:3], – 0 баллов; равен установленному сроку ожидания – 10 баллов; меньше установленного срока ожидания на 1 день (на 1 час) – 20 баллов; меньше на 2 дня (на 2 часа) – 40 баллов; меньше на 3 дня (на 3 часа) – 60 баллов; меньше установленного срока ожидания не менее, чем на ½ срока – 100 баллов);  [3:  В сфере охраны здоровья срок ожидания установлен в разделе VIII Программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи на 2018 год и на плановый период 2019-2020 годов, утвержденной постановлением Правительства Российской Федерации от 08.12.2017 № 1492. 
] 

Усвоевр - число получателей услуг, которым услуга предоставлена своевременно;
Чобщ -  общее число опрошенных получателей услуг;
в случае применения только одного условия оценки качества, в расчёте учитывается один из них:

	Пожид = Сожид


или

	Пожид =   
	Усвоевр
	 ×100;

	
	Чобщ
	



в) значение показателя оценки качества «Доля получателей услуг, удовлетворённых комфортностью предоставления услуг организацией социальной сферы» (Пкомфуд) определяется по формуле:

	Пкомфуд =   
	Укомф
	 ×100,
	(2.3)

	
	Чобщ
	
	



где
Укомф - число получателей услуг, удовлетворённых комфортностью предоставления услуг организацией социальной сферы;
Чобщ -  общее число опрошенных получателей услуг.
3. Расчёт показателей, характеризующих критерий оценки качества «Доступность услуг для инвалидов»: 
а) значение показателя оценки качества «Оборудование помещений организации социальной сферы и прилегающей к ней территории с учётом доступности для инвалидов: наличие оборудованных входных групп пандусами (подъемными платформами); выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов; адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов; сменных кресел-колясок; специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений» (Поргдост) определяется по формуле:

Поргдост = Торгдост × Соргдост.				(3.1)
где:
Торгдост – количество баллов за каждое условие доступности организации 
для инвалидов (по 20 баллов за каждое условие);
Соргдост– количество условий доступности организации для инвалидов. 
При наличии пяти и более условий доступности услуг для инвалидов показатель оценки качества (Поргдост)принимает значение 100 баллов;
б) значение показателя оценки качества «Обеспечение в организации социальной сферы условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими: дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации; дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля; возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика  (тифлосурдопереводчика); наличие альтернативной версии официального сайта организации социальной сферы 
для инвалидов по зрению; помощь, оказываемая работниками организации социальной сферы, прошедшими необходимое обучение (инструктирование) по сопровождению инвалидов в помещениях организации социальной сферы и на прилегающей территории; наличие возможности предоставления услуги в дистанционном режиме или на дому» (Пуслугдост)определяется по формуле:

Пуслугдост = Туслугдост × Суслугдост.			(3.2)
где:
Туслугдост – количество баллов за каждое условие доступности, позволяющее инвалидам получать услуги наравне с другими (по 20 баллов за каждое условие);
Суслугдост– количество условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими.
При наличии пяти и более условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими, показатель оценки качества (Пуслугдост)принимает значение 
100 баллов;
в) значение показателя оценки качества «Доля получателей услуг, удовлетворенных доступностью услуг для инвалидов» (Пдостуд) определяется по формуле:

	Пдостуд = (
	Удост
	 )×100,
	(3.3)

	
	Чинв
	
	


где
Удост - число получателей услуг-инвалидов, удовлетворенных доступностью услуг дляинвалидов;
Чинв -  число опрошенных получателей услуг-инвалидов.
4. Расчет показателей, характеризующих критерий оценки качества «Доброжелательность, вежливость работников организации социальной сферы»:
а) значение показателя оценки качества «Доля получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников организации социальной сферы, обеспечивающих первичный контакт и информирование получателя услуги 
при непосредственном обращении в организацию социальной сферы» (Пперв.конт уд) определяется по формуле:

	Пперв.конт уд = (
	Уперв.конт
	 )×100,
	(4.1)

	
	Чобщ
	
	


где
Уперв.конт - число получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников организации, обеспечивающих первичный контакт 
и информирование получателя услуги;
Чобщ -  общее число опрошенных получателей услуг;
б) значение показателя оценки качества «Доля получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников организации социальной сферы, обеспечивающих непосредственное оказание услуги при обращении в организацию социальной сферы» (Показ.услугуд) определяется по формуле:

	Показ.услугуд = (
	Уоказ.услуг
	 )×100,
	(4.2)

	
	Чобщ
	
	


где
Уоказ.услуг - число получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников организации, обеспечивающих непосредственное оказание услуги;
Чобщ -  общее число опрошенных получателей услуг;
в) значение показателя оценки качества «Доля получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников организации социальной сферы 
при использовании дистанционных форм взаимодействия» (Пвежл.дистуд) определяется 
по формуле:

	Пвежл.дистуд = (
	Увежл.дист
	 )×100,
	(4.3)

	
	Чобщ
	
	


где
Увежл.дист- число получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников организации при использовании дистанционных форм взаимодействия;
Чобщ -  общее число опрошенных получателей услуг.
5. Расчет показателей, характеризующих критерий оценки качества «Удовлетворенность условиями оказания услуг»: 
а) значение показателя оценки качества «Доля получателей услуг, которые готовы рекомендовать организацию социальной сферы родственникам и знакомым (могли бы 
ее рекомендовать, если бы была возможность выбора организации социальной сферы)» (Преком)определяется по формуле:
	Преком = (
	Уреком
	 )×100,
	(5.1)

	
	Чобщ
	
	


где
Уреком- число получателей услуг, которые готовы рекомендовать организацию родственникам и знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы была возможность выбора организации);
Чобщ -  общее число опрошенных получателей услуг;
б) значение показателя оценки качества «Доля получателей услуг, удовлетворенных организационными условиями предоставления услуг» (Порг.услуд) определяется по формуле:

	Порг.услуд = (
	Уорг.усл
	 )×100,
	(5.2)

	
	Чобщ
	
	


где
Уорг.усл- число получателей услуг, удовлетворенных организационными условиями предоставления услуг;
Чобщ -  общее число опрошенных получателей услуг;
в) значение показателя оценки качества «Доля получателей услуг, удовлетворенных 
в целом условиями оказания услуг в организации социальной сферы» (Пуд) определяется 
по формуле:

	Пуд = (
	Ууд
	 )×100,
	(5.3)

	
	Чобщ
	
	


где
Ууд- число получателей услуг, удовлетворенных в целом условиями оказания услуг 
в организации социальной сферы;
Чобщ -  общее число опрошенных получателей услуг.
6. Показатели оценки качества условий оказания услуг организациями социальной сферы, рассчитываются: 
по организации социальной сферы, в отношении которой проведена независимая оценка качества;
по муниципальному образованию в целом, а также по отраслям социальной сферы – 
по совокупности муниципальных организаций в сферах культуры, охраны здоровья, образования и социального обслуживания, и иных организаций, расположенных 
на территориях соответствующих муниципальных образований и оказывающих услуги 
в указанных сферах за счет бюджетных ассигнований бюджетов муниципальных образований[footnoteRef:4], в отношении которых проведена независимая оценка качества; [4:  В соответствии со статьей 36.1 Закона Российской Федерации «Основы законодательства Российской Федерации о культуре», статьей 79.1 Федерального закона «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации», статьей 95.2 Федерального закона «Об образовании в Российской Федерации», статьей 23.1 Федерального закона «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации».] 

по субъекту Российской Федерации в целом, а также по отраслям социальной сферы – по совокупности организаций в сферах культуры, охраны здоровья, образования 
и социального обслуживания, расположенных на территории субъекта Российской Федерации, учредителями которых являются субъект Российской Федерации 
и муниципальные образования субъекта Российской Федерации, и иных организаций, оказывающих услуги в указанных сферах за счет соответствующих бюджетов бюджетной системы Российской Федерации4, в отношении которых проведена независимая оценка качества:
а) показатель оценки качества по организации социальной сферы, в отношении которой проведена независимая оценка качества рассчитывается по формуле:
Sn=∑Kmn/5,  						(6)
где:
Sn– показатель оценки качества n-ой организации;
Кmn– средневзвешенная сумма показателей, характеризующих m-ый критерий оценки качества в n–ой организации[footnoteRef:5], рассчитываемая по формулам: [5:  Для организаций культуры, осуществляющих создание, исполнение, показ и интерпретацию произведений литературы и искусства, значение критериев, по которым оценка не производится, рассчитывается по n-ой организации на основе измеряемых критериев по формуле: K2,4,5n=(К1n + К3n)/2.] 

К1n= (0,3×Пnинф + 0,3×Пnдист + 0,4× Пn-откруд)
К2n= (0,3×Пnкомф.усл + 0,4×Пnожид + 0,3×Пn-комфуд)
К3n= (0,3×Пn-оргдост + 0,4×Пn-услугдост + 0,3× Пn-достуд)
К4n= (0,4×Пn-перв.конт уд + 0,4×Пn-оказ.услугуд + 0,2×Пn-вежл.дистуд)
К5n= (0,3×Пnреком + 0,2×Пn-орг.услуд + 0,5×Пnуд),
Пnинф ...  Пnуд – показатели оценки качества, характеризующие общие критерии оценки качества в n-ой организации, рассчитанные по формулам, приведенным в пунктах 1 - 5.
Максимальное значение показателя оценки качества по организации социальной сферы составляет 100 баллов;
б) показатель оценки качества по отрасли социальной сферы в субъекте Российской Федерации рассчитывается по формуле:

Sou =∑Soun /Nou,					(7)
где:
Sou – показатель оценки качества по о-й отрасли социальной сферы        в u-м субъекте Российской Федерации;
Soun– показатель оценки качества по n-ой организации о-й отрасли социальной сферы в u-м субъекте Российской Федерации;
Nou– количество организаций, в отношении которых проводилась независимая оценка качества в о-й отрасли социальной сферы в u-м субъекте Российской Федерации.
Максимальное значение показателя оценки качества по отрасли социальной сферы 
в субъекте Российской Федерации составляет 100 баллов;
в) показатель оценки качества по субъекту Российской Федерации в целом рассчитывается по формуле:

Su=∑Sou / Qu,						(9)

где:
Su – показатель оценки качества в u-ом субъекте Российской Федерации;
Sou – показатель оценки качества по о-й отрасли социальной сферы в u-м субъекте Российской Федерации;
Qu – количество отраслей социальной сферы, в которых в u-ом субъекте Российской Федерации проводилась независимая оценка качества.
Максимальное значение показателя оценки качества по субъекту Российской Федерации в целом составляет 100 баллов;
г) показатель оценки качества по муниципальному образованию (городскому округу и муниципальному району - в целом по муниципальному образованию, а также по отраслям социальной сферы) рассчитывается аналогично порядку, предусмотренному для расчета показателя оценки качества по субъекту Российской Федерации (в целом по субъекту Российской Федерации, а также по отраслям социальной сферы в субъекте Российской Федерации) в подпунктах «б» и «в» настоящего пункта.













[bookmark: _Toc191479606]Методика исследования:
Совокупность используемых при оказании услуг методов должна позволить Исполнителю получить информацию о деятельности организаций по следующим критериям:
· открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность;
· комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность;
· доступность услуг для инвалидов;
· доброжелательность, вежливость работников;
· удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности.
2) Оказание услуг включает в себя:
· определение методов и каналов сбора первичной информации с учётом специфики отдельных типов образовательных организаций, особенностей получателей услуг;
· разработку проекта графика выездов в образовательные организации, согласование его с заказчиком;
· доработка форм для фиксации первичной информации, включая анкеты 
(в зависимости от типа учреждения, особенностей получателей образовательных услуг), 
и для обобщения полученных данных по каждому способу сбора данных, согласование их с заказчиком;
· разработка методик и инструментария сбора первичной информации по отдельным типам образовательных организаций с учётом их специфики, особенностей получателей образовательных услуг, включая рекомендации интервьюерам (последовательность задаваемых вопросов, описание вариантов поведения в зависимости от ответов респондента), порядок проведения наблюдений, интерпретации и фиксации данных, согласование их заказчиком;
· сбор и изучение информации о каждой организации, необходимой для проведения независимой оценки по показателям, характеризующим общие критерии оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организациями, осуществляющими образовательную деятельность, утвержденным приказом Министерства просвещения Российской Федерации от 13.03.2019 №114 «Об утверждении показателей, характеризующих общие критерии оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организациями, осуществляющими образовательную деятельность по основным общеобразовательным программам, образовательным программам среднего профессионального образования, основным программам профессионального обучения, дополнительным общеобразовательным программам», используя открытые источники информации, анализ нормативных правовых, локальных актов и статистических отчетов размещенных в открытом доступе, наблюдение, с обязательным посещением организаций, осуществляющих образовательную деятельность;
· проведение опроса (интервьюирование, онлайн анкетирование, исключающее возможность многократного голосования с одного IP-адреса) получателей образовательных услуг, не менее 40 процентов от количества обучающихся в образовательной организации;
· обработка информации, ввод, расчёт средних и интегральных значений 
в соответствии с Единым порядком расчёта показателей, характеризующих общие критерии оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы;
· формирование итоговых массивов, данных в формате, совместимом с программным обеспечением, используемым Заказчиком (Excel), заполнение отчётных форм предоставления информации, расчёт интегральной оценки качества, формирование рейтингов работы образовательных организаций;
· проведение комплексного анализа качества условий осуществления образовательной деятельности по результатам проведенного исследования с учётом показателей, характеризующих общие критерии оценки качества условий;
· выработка по результатам проведения исследования конкретных рекомендаций 
по улучшению деятельности каждой образовательной организации;
· представление Общественному совету информации о проведенной оценке качества условий осуществления образовательной деятельности: обработанных полученных данных и заполненных сводных таблиц для сопоставления результатов, аналитического отчёта и презентационных материалов, с приложением материалов фото-видео фиксации условий, полученных при непосредственном посещении организации, и скриншотов страниц сайтов организаций в качестве материалов, подтверждающих выявленные недостатки. а также рекомендаций по улучшению деятельности образовательных организаций.

[bookmark: _Toc191479607]Методы исследования при оказании услуг:
- анализ нормативных правовых актов, регулирующих деятельность организаций, осуществляющих образовательную деятельность, с целью определения или уточнения, учёта динамики нормативно устанавливаемых значений оцениваемых параметров и показателей деятельности организаций по открытым источникам данных в информационно-телекоммуникационной сети Интернет, 
- анализ открытости и доступности информации об организации в информационно-телекоммуникационной сети Интернет,
- анализ полноты информации, размещённой на официальных сайтах организаций, осуществляющих образовательную деятельность, в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и соответствие её Постановлению Правительства Российской Федерации 
от 10.07.2013 г. № 582 «Об утверждении Правил размещения на официальном сайте образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 
и обновления информации об образовательной организации» и приказу Федеральной службы по надзору в сфере образования и науки от 14.08.2020 № 831 «Об утверждении Требований к структуре официального сайта образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и формату представления информации»,
- опрос граждан, являющихся получателями образовательных услуг, как основной метод выявления мнения получателей услуг, который осуществляется в следующих формах: анкетирование получателей услуг (в том числе онлайн анкетирование, исключающее возможность многократного голосования с одного IP-адреса), интервьюирование, телефонный опрос.
Основным инструментарием для получения информации является:
- анкетирование при этом, вопросы, включаемые в анкету, должны быть нацелены на выяснение запросов и уровня удовлетворенности качеством предоставляемых услуг в образовательных организациях и не противоречить нормативным документам, регламентирующим независимую оценку качества условий осуществления образовательной деятельности;
- наблюдение, материалы фото-видео фиксации условий при непосредственном посещении организации, осуществляющей образовательную деятельность.
Общие требования к проведению исследования: обработка данных исследования осуществляется исключительно для статистических целей при условии обязательного обезличивания персональных данных, полученных от каждого опрошенного, если получение персональных данных необходимо при проведении опроса. Получение персональных данных о получателях образовательных услуг, принимающих участие в исследовании, 
и их обработка должны осуществляться с соблюдением принципов и правил, установленных Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».


Результат исследования и выполненных работ: 
- массив данных по каждой образовательной организации с результатами независимой оценки в формате Excel в соответствии с шаблоном, обеспечивающим возможность внесения информации на официальный сайт государственных (муниципальных) учреждений http://bus.gov.ru;
- конкретные рекомендации по улучшению деятельности каждой образовательной организации в формате обеспечивающим возможность внесения информации 
на официальный сайт государственных (муниципальных) учреждений http://bus.gov.ru (Excel, Word);
- итоговый отчёт с аналитической информацией, со сформированным рейтингом образовательных организаций по результатам проведения независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности;
- материалы фото-видео фиксации условий, полученные при непосредственном посещении организации, осуществляющей образовательную деятельность.
Отчёт о выполненных работах по сбору и обобщению информации о качестве оказания услуг должен содержать следующую информацию:
- систему показателей оценки качества условий осуществления образовательной деятельности, регламент проведения сбора и систематизации первичных данных;
- методику проведения независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности;
- расчёт интегральной оценки качества и рейтинги образовательных организаций 
по качеству условий осуществления образовательной деятельности, сформированные 
по результатам проведения независимой оценки;
- итоговый вывод о качестве работы образовательных организаций 
и удовлетворенности граждан качеством условий оказания услуг, в том числе объем 
и параметры выборочной совокупности респондентов в форме аналитического отчёта 
с использованием презентационных материалов, включающих средства визуализации данных, подтверждающие выполнение критериев (скриншоты, фотоснимки);
- основные недостатки в работе образовательных организаций, выявленные в ходе сбора и обобщения информации о качестве условий оказания услуг
- выводы и конкретные рекомендации по улучшению деятельности каждой образовательной организации.
 - проекты рейтингов организаций, осуществляющих образовательную деятельность, 
в соответствии с перечнем образовательных организаций.


Таблица 1. Рекомендации по формированию объема генеральной и выборочной совокупностей респондентов
	Получатели образовательных услуг
	
ДО
	
ОО, ДОД
	
СПО

	Обучающиеся
	–
	+
лица, достигшие 14 лет
	+

	Родители (законные представители)
	+
	+
	+

	Генеральная совокупность
	Соответствует общей численности получателей услуг
в организации.

Рассчитывается как численность обучающихся в течение календарного года,
предшествующего году проведения НОКО
	Соответствует общей численности получателей услуг в организации.


Рассчитывается как сумма общей численности обучающихся и численности обучающихся, достигших 14 лет, в течение календарного года, предшествующего году проведения НОКО
	Соответствует общей численности получателей услуг в организации.


Рассчитывается как двойная численность обучающихся (обучающиеся и их родители (законные представители) в течение календарного года, предшествующего году проведения НОКО

	Выборочная совокупность
	40% от объема генеральной совокупности, но не более 600 респондентов
в одной организации, осуществляющей образовательную деятельность



При формировании объема генеральной и выборочной совокупности респондентов в одной организации, осуществляющей образовательную деятельность, в зависимости от уровня образования следует руководствоваться Методическими рекомендациями к Единому порядку расчета показателей с учетом отраслевых особенностей, разработанными Министерством просвещения Российской Федерации, Доработанной моделью по расчету показателей независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организациями, осуществляющими образовательную деятельность по образовательным программам высшего образования и дополнительного профессионального образования, разработанной Министерством науки и высшего образования Российской Федерации.

[bookmark: _Toc191479608]Подготовка и предоставление отчетных документов

По итогам оказания Услуг Исполнитель предоставляет Заказчику результаты НОК в следующих формах:
· итоговый отчет о результатах НОК в электронном виде (текстовый документ в формате *.docx), содержащий анализ достижения критериев и показателей;
· результаты НОК в табличном виде, необходимом для размещения итогов НОК Заказчиком на сайте www.bus.gov.ru в формате *.xlsx.
Предоставляемый Заказчику итоговый отчет должен включать:
1) Общие итоги проведения НОК в 2025 году:
· нормативные основания проведения НОК;
· методику проведения НОК;
· обобщение замечаний экспертов;

-общие итоги НОК (таблицы, отражающие итоги НОК по образовательным организациям с отображением всех группу показателей и группировкой по уровням оценки).
2) Отражать персонифицированную информацию по каждой образовательной организации, в отношении которой проводилась НОК в 2025 году:
· полное	наименование	образовательной	организации, 	адрес(а) местонахождения		и	электронный	адрес	официального	сайта		в	сети
«Интернет»;
· фотография, 	сделанная	при	очном	посещении	образовательной организации (здание образовательной организации);
· результаты	НОК, 	проведенной	в	отношении	образовательной организации (количественные и расчетные данные);
· недостатки, выявленные в ходе проведения НОК, в отношении образовательной организации;
· предложения	по	улучшению	качества	работы	образовательных организаций

Объем оказываемых услуг
Количество организаций, осуществляющих образовательную деятельность на территории Брянской области, для организации и проведения независимой оценки в 2025 году –294 организаций в соответствии с перечнем организаций, расположенных на территорииБрянской области, в отношении которых проводится независимая оценка качества условий осуществления образовательной деятельности организациями, осуществляющими образовательную деятельность в 2025 году.















[bookmark: _Toc191479609]Анкета для опроса участников образовательной деятельности
 о качестве условий осуществления образовательной деятельности организациями, осуществляющими образовательную деятельность по основным общеобразовательным программам, дошкольным образовательным программ, образовательным программам среднего профессионального образования, основным программам профессионального обучения, дополнительным общеобразовательным программам
	№ организации в Перечне 

	Административно-территориальная единица:

	Наименование организации: 


[bookmark: _Toc191479610]Уважаемый участник опроса!
Опрос проводится в целях выявления мнения граждан о качестве осуществления образовательной деятельности организациями, осуществляющими образовательную деятельность по основным общеобразовательным программам, образовательным программам среднего профессионального образования, основным программам профессионального обучения, дополнительным общеобразовательным программам.
В опросе о качестве осуществления образовательной деятельности организациями, осуществляющими образовательную деятельность по основным общеобразовательным программам и дополнительным общеобразовательным программам, могут участвовать родители (законные представители) обучающихся и обучающиеся старше 14 лет.
В опросе о качестве осуществления образовательной деятельности организациями, осуществляющими образовательную деятельность по образовательным программам среднего профессионального образования и основным программам профессионального обучения, могут участвовать родители (законные представители) обучающихся и сами обучающиеся.

Пожалуйста, ответьте на вопросы анкеты. Ваше мнение позволит улучшить работу образовательной организации и повысить качество осуществления образовательной деятельности.
Опрос проводится анонимно. Ваши фамилия, имя, отчество, контактные телефоны указывать необязательно.
Конфиденциальность высказанного Вами мнения о качестве условий осуществления образовательными организациями образовательной деятельности гарантируется.

[bookmark: _Toc191479611]Выберите категорию участника образовательной деятельности, к которой Вы относитесь (можно выбрать только одну):
Обучающийся;
Родитель (законный представитель) обучающегося; Воспитанник детского дома.

[bookmark: _Toc191479612]Если Вы выбрали категории «Обучающийся» и «Воспитанник детского дома», подтвердите, что Вам больше 14 лет:
Да (анкета будет принята в обработку) Нет

25 Согласно Методике выявления и обобщения мнения граждан о качестве условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями медико- социальной экспертизы (утверждена приказом Минтруда России от 30 октября 2018 г. № 675н).

1.	При посещении образовательной организации обращались ли Вы к информации о ее деятельности, размещенной на информационных стендах в помещениях организации?
Да
Нет (переход к вопросу 3)
2.	Удовлетворены ли Вы открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности образовательной организации, размещенной на информационных стендах в помещении организации?
Да Нет
3.	Пользовались ли Вы официальным сайтом образовательной организации, чтобы получить информацию о ее деятельности?
Да
Нет (переход к вопросу 5)
4.	Удовлетворены ли Вы открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности образовательной организации, размещенной на ее официальном сайте в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»?
Да Нет
5.	Удовлетворены ли Вы комфортностью условий осуществления образовательной деятельности в организации (обеспечение в организации комфортных условий, в которых осуществляется образовательная деятельность: наличие зоны отдыха (ожидания); наличие и понятность навигации внутри организации; наличие и доступность питьевой воды; наличие и доступность санитарно-гигиенических помещений; санитарное состояние помещений организации)?
Да Нет
6.	Имеете ли Вы (или лицо, представителем которого Вы являетесь) установленную группу инвалидности?
Да
Нет (переход к вопросу 8)
7.	Удовлетворены ли Вы доступностью образовательной деятельности для инвалидов в организации?
Да Нет
8.	Удовлетворены ли Вы доброжелательностью и вежливостью работников образовательной организации, обеспечивающих первичный контакт с посетителями и информирование об услугах при непосредственном обращении в организацию (работники приемной комиссии, секретариата, учебной части)?
Да Нет
9.	Удовлетворены ли Вы доброжелательностью и вежливостью работников образовательной организации, непосредственно обеспечивающих образовательную деятельность при обращении в организацию (преподаватели, воспитатели, тренеры, инструкторы)?
Да Нет
10.	Пользовались ли Вы какими-либо дистанционными способами взаимодействия с образовательной организацией (телефон, электронная почта, электронный сервис (форма для подачи электронного обращения (жалобы, предложения), получение консультации по осуществляемой образовательной деятельности), раздел «Часто задаваемые вопросы», анкета для опроса граждан на сайте и прочие)?

Да
Нет (переход к вопросу 12)
11.	Удовлетворены ли Вы доброжелательностью и вежливостью работников образовательной организации, с которыми взаимодействовали в дистанционной форме (по телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов (для подачи электронного обращения (жалобы, предложения), получения консультации по осуществляемой образовательной деятельности) и в прочих дистанционных формах)?
Да Нет
12.	Готовы ли Вы рекомендовать данную образовательную организацию родственникам и знакомым (или могли бы Вы ее рекомендовать, если бы была возможность выбора образовательной организации)? (вопрос не рекомендован для категории участников образовательной деятельности «Воспитанник детского дома»)
Да Нет
13.	Удовлетворены ли Вы организационными условиями осуществления образовательной деятельности (графиком работы организации, навигацией внутри организации (наличие информационных табличек, указателей, сигнальных табло, инфоматов и прочие)? (вопрос не должен быть доступен (задан) для категории участников образовательной деятельности
«Воспитанник детского дома»)
Да Нет
14.	Удовлетворены ли Вы в целом условиями осуществления образовательной деятельности в образовательной организации?
Да Нет
15.	Ваши предложения по улучшению условий осуществления образовательной деятельности в данной образовательной организации:

Сообщите, пожалуйста, некоторые сведения о себе:

17.	Ваш пол
Мужской Женский
18.	Ваш возраст (укажите сколько Вам полных лет)

                                                       Благодарим Вас за участие в опросе!





[bookmark: _Toc191479613]Приложение 2.Тетради (Чек-листы) выезда экспертов в образовательные организации
[bookmark: _Hlk191187516]№ организации в Перечне ____________ ИНН организации: 
Административно-территориальная единица:
Наименование организации: 
E-mail					  Телефон: Оф. сайт: 
ФИО ответственного за НОКОУ в организации: 
Дата и время проведения наблюдения: 
	
	Какие программы реализует Ваша организация*
	Какая из них является основной? (ОДИН ВАРИАНТ)

	Дошкольное образование
	1
	1

	Общее образование (кроме программ для обучающихся с нарушением интеллекта)
	2
	1

	Общее образование для обучающихся с нарушением интеллекта
	3
	3

	Дополнительное образование
	4
	4

	Среднее профессиональное образование
	5
	5

	Профессиональное обучение
	6
	6

	Высшее образование
	7
	7

	Дополнительное профессиональное образование
	8
	8

	Послевузовское образование
	9
	9



Укажите численность обучающихся в образовательной организации:
	Общая численность обучающихся в организации (в течение календарного года, предшествующего году проведения независимой оценки качества)
	

	Численность обучающихся с установленной группой инвалидности и/или c наличием заключения ПМПК о создании специальных условий при обучении (указать ОБЩЕЕ ЧИСЛО (ТОЛЬКО ОДНО) таких обучающихся)
	

	(для организаций дошкольного, общего и дополнительного образования детей) Численность обучающихся старше 14 лет
	



К1. Возможность реализации в организации адаптированных образовательных программ (1 ставится при наличии подтверждающего документа, фото документа приложить):
	1. ДА
	2. НЕТ


К2. Расположение организации в здании исторического, культурного и архитектурного наследия (1 ставится при наличии подтверждающего документа, фото документа приложить):
	1. ДА
	2. НЕТ



К3. Входит ли организация в официально утверждённый перечень малокомплектных сельских образовательных организаций и/или организаций, расположенных в труднодоступной местности?

	1. ДА
	2. НЕТ


К4. Организация не имеет собственного помещения для ведения образовательной деятельности, либо осуществляет образовательную деятельность в онлайн-форме. 

	1. ДА
	2. НЕТ


1.1.1. Отметьте наличие и полноту информации о деятельности образовательной организации, размещенной на информационных СТЕНДАХ, расположенных в помещении организации
	 
	 
	 
	Информация представлена в полном объёме, актуальна и доступна
	Информация представлена частично, либо не полностью актуальна, либо не полностью доступна
	Информация не представлена, либо полностью не актуальна

	Информация об организации
	1. Информация о месте нахождения образовательной организации, ее представительств и филиалов (при наличии)
	 
	1
	0,5
	0

	
	2. Информация о режиме и графике работы образовательной организации, ее представительств и филиалов (при наличии)
	 
	1
	0,5
	0

	
	3. Информация о контактных телефонах образовательной организации, ее представительств и филиалов (при наличии)
	 
	1
	0,5
	0

	
	4. Информация об адресах электронной почты образовательной организации, ее представительств и филиалов (при наличии)
	 
	1
	0,5
	0

	 
	5. Информация о структуре и об органах  управления образовательной организации с указанием наименований структурных подразделений (органов управления), телефонах, адресах электронной почты
	 
	1
	0,5
	0

	
	6. Информация о фамилиях, именах, отчествах (при наличии) и должностях руководителей структурных подразделений
	 
	1
	0,5
	0

	
	7. Информация о местах нахождения структурных подразделений  (органов управления) образовательной организации (при наличии структурных подразделений (органов управления)
	 
	1
	0,5
	0

	 Документы (в виде копий) 
	8.Свидетельство о государственной аккредитации (с приложениями) (при наличии)
	заполняют только организации общего образования (кроме учреждений для обучающихся с нарушением интеллекта), среднего профессионального и высшего профессионального образования
	1
	0,5
	0

	
	8. Локальные нормативные акты, предусмотренные частью 2 статьи 30 Федерального закона от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» (по основным вопросам организации и осуществления образовательной деятельности, в том числе регламентирующие правила приема обучающихся, режим занятий обучающихся, формы, периодичность и порядок текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся, порядок и основания перевода, отчисления и восстановления обучающихся, порядок оформления возникновения, приостановления и прекращения отношений между образовательной организацией и обучающимися и (или) родителями (законными представителями) несовершеннолетних обучающихся), а также правила внутреннего распорядка обучающихся, правила внутреннего трудового распорядка и коллективный договор (при наличии)
	 
	1
	0,5
	0

	Платные образовательные услуги
	9. Документ о порядке оказания платных образовательных услуг, в том числе образец договора об оказании платных образовательных услуг, документ об утверждении стоимости обучения по каждой образовательной программе
	 
	1
	0,5
	0

	Образование
	10. Лицензия на осуществление образовательной деятельности (с приложениями)
	 
	1
	0,5
	0

	
	11. Информация о сроке действия государственной аккредитации образовательных программ (при наличии), общественной, профессионально-общественной аккредитации образовательных программ (при наличии)
	заполняют только организации общего образования (кроме учреждений для обучающихся с нарушением интеллекта), среднего профессионального и высшего профессионального образования
	1
	0,5
	0

	
	12. Информация о календарном учебном графике с приложением его в виде электронного документа
	 
	1
	0,5
	0

	
	13. Образовательные организации, реализующие общеобразовательные программы, дополнительно указывают наименование образовательной программы
	заполняют только организации общего и среднего профессионального образования
	1
	0,5
	0

	
	14. [footnoteRef:6]Информацию о результатах приема по каждой профессии, по каждой специальности среднего профессионального образования (при наличии вступительных испытаний) (на места, финансируемые за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов и по договорам об образовании за счет средств физических и (или) юридических лиц); о средней сумме набранных баллов по всем вступительным испытаниям (при наличии вступительных испытаний), а также о результатах перевода, восстановления и отчисления[2] [6: ] 

	заполняют организации профессионального образования
	1
	0,5
	0

	Руководство. Педагогический (научно-педагогический) состав
	15. Информация о руководителе образовательной организации, его заместителях, руководителях филиалов, представительств образовательной организации (при их наличии), в том числе: фамилия, имя, отчество (при наличии) руководителя, его заместителей; должность руководителя, его заместителей; контактные телефоны; адреса электронной почты
	 
	1
	0,5
	0

	
	16. Информация о персональном составе педагогических работников с указанием уровня образования, квалификации и опыта работы, в том числе: фамилия, имя, отчество (при наличии) педагогического работника; занимаемая должность (должности); преподаваемые учебные предметы, курсы, дисциплины (модули)
	 
	1
	0,5
	0

	Материально-техническое обеспечении образовательной деятельности 
	17. Информация об условиях питания обучающихся, в том числе инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья. 
	для организаций дошкольного, общего, дополнительного образования, СПО, проф. обучения.
	1
	0,5
	0



1.1.2. Отметьте наличие и полноту информации о деятельности образовательной организации, размещенной на официальном САЙТЕ образовательной организации в сети Интернет
	Раздел
	Информация
	Комментарий к заполнению
	Информация представлена в полном объёме, актуальна и доступна
	Информация представлена частично, либо не полностью актуальна, либо не полностью доступна
	Информация не представлена, либо полностью не актуальна
	Если менее 1 - укажите недостатки

	1. Основные сведения
	1. о полном и сокращенном (при наличии) наименовании образовательной организации а также (если есть) её представительств, филиалов.
	
	1
	0,5
	0
	

	
	2. о дате создания образовательной организации;
	
	1
	0,5
	0
	

	
	3. об учредителе, учредителях образовательной организации;
	
	1
	0,5
	0
	

	
	4. Информация о месте нахождения образовательной организации, ее представительств и филиалов (при наличии)
	
	1
	0,5
	0
	

	
	5. Информация о режиме и графике работы образовательной организации, ее представительств и филиалов (при наличии)
	
	1
	0,5
	0
	

	
	6. Информация о контактных телефонах образовательной организации, ее представительств и филиалов (при наличии)
	
	1
	0,5
	0
	

	
	7. Информация об адресах электронной почты образовательной организации, ее представительств и филиалов (при наличии)
	
	
	
	
	

	
	8. о местах осуществления образовательной деятельности, сведения о которых в соответствии с Федеральным законом N 273-ФЗ <2> не включаются в соответствующую запись в реестре лицензий на осуществление образовательной деятельности
	
	1
	0,5
	0
	

	
	9. о лицензии на осуществление образовательной деятельности (выписке из реестра лицензий на осуществление образовательной деятельности);
	
	1
	0,5
	0
	

	
	10. о наличии или об отсутствии государственной аккредитации образовательной деятельности по реализуемым образовательным программам
	заполняют только организации общего образования (кроме учреждений для обучающихся с нарушением интеллекта), среднего профессионального и высшего профессионального образования
	1
	0,5
	0
	

	Структура и органы управления образовательной организацией
	11. о наименовании структурного подразделения (органа управления);
	в случае отсутствия структурных подразделений - ставится 1 при наличии информации "структурные подразделения отсутствуют"
	1
	0,5
	0
	

	
	12. о фамилиях, именах, отчествах (при наличии) и должности руководителей структурных подразделений;
	
	1
	0,5
	0
	

	
	13. о месте нахождения структурных подразделений;
	
	1
	0,5
	0
	

	
	14. об адресах официальных сайтов в сети "Интернет" структурных подразделений (при наличии);
	
	1
	0,5
	0
	

	
	15. об адресах электронной почты структурных подразделений (при наличии);
	
	1
	0,5
	0
	

	
	16. о наличии положений о структурных подразделениях
	
	1
	0,5
	0
	

	Документы
	17. устав образовательной организации;
	
	1
	0,5
	0
	

	
	18. правила внутреннего распорядка обучающихся;
	
	1
	0,5
	0
	

	
	19. правила внутреннего трудового распорядка;
	
	1
	0,5
	0
	

	
	20. коллективный договор (при наличии);
	
	1
	0,5
	0
	

	
	21. локальные нормативные акты образовательной организации по основным вопросам организации и осуществления образовательной деятельности, предусмотренные Федеральным законом N 273-ФЗ 
	
	1
	0,5
	0
	

	
	22. отчет о результатах самообследования;
	
	1
	0,5
	0
	

	
	23. предписания органов, осуществляющих государственный контроль (надзор) в сфере образования, отчетов об исполнении таких предписаний (до подтверждения органом, осуществляющим государственный контроль (надзор) в сфере образования, исполнения предписания или признания его недействительным в установленном законом порядке
	
	1
	0,5
	0
	

	Информация по каждой образовательной программе
	24. об уровне общего или профессионального образования, о наименовании образовательной программы (для общеобразовательных программ);
	не заполняют дошкольные образовательные организации
	1
	0,5
	0
	

	
	25. о форме обучения (за исключением образовательных программ дошкольного образования);
	не заполняют дошкольные образовательные организации
	1
	0,5
	0
	

	
	26. о нормативном сроке обучения, коде и наименовании профессии, специальности (специальностей), направления (направлений) подготовки или укрупненной группе профессий, специальностей и направлений подготовки (для образовательных программ высшего образования по программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры, программам ординатуры и программам ассистентуры-стажировки);
	только для образовательных программ высшего образования, программам ординатуры и программам ассистентуры-стажировки
	1
	0,5
	0
	

	
	27. о шифре и наименовании области науки, группы научных специальностей, научной специальности (для образовательных программ высшего образования по программам подготовки научных и научно-педагогических кадров в аспирантуре (адъюнктуре);
	только для образовательных программ высшего образования по программам подготовки научных и научно-педагогических кадров в аспирантуре (адъюнктуре)
	1
	0,5
	0
	

	Образование
	28. о направлениях и результатах научной (научно-исследовательской) деятельности и научно-исследовательской базе для ее осуществления (для образовательных организаций высшего образования и образовательных организаций дополнительного профессионального образования)
	только для образовательных организаций высшего образования и образовательных организаций дополнительного профессионального образования
	1
	0,5
	0
	

	
	29. о численности обучающихся по реализуемым образовательным программам за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов и по договорам об образовании за счет средств физических и (или) юридических лиц (в форме электронного документа)
	
	1
	0,5
	0
	

	
	30. о численности обучающихся, являющихся иностранными гражданами, по каждой общеобразовательной программе и каждой профессии, специальности, в том числе научной, направлению подготовки или укрупненной группе профессий, специальностей и направлений подготовки (для профессиональных образовательных программ)
	
	1
	0,5
	0
	

	
	31. о языках образования (в форме электронного документа)
	
	1
	0,5
	0
	

	
	32. о результатах приема по каждой профессии, специальности среднего профессионального образования (при наличии вступительных испытаний), каждому направлению подготовки или специальности высшего образования, каждой научной специальности с различными условиями приема (на места, финансируемые за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов, по договорам об образовании за счет средств физических и (или) юридических лиц) с указанием средней суммы набранных баллов по всем вступительным испытаниям, а также о результатах перевода, восстановления и отчисления <12>;
	заполняется только для для среднего и высшего профессионального образования
	1
	0,5
	0
	

	
	33. о трудоустройстве выпускников в виде численности трудоустроенных выпускников прошлого учебного года, освоивших основные профессиональные образовательные программы среднего профессионального и высшего образования, по каждой профессии, специальности, в том числе научной, направлению подготовки или укрупненной группе профессий, специальностей и направлений подготовки
	заполняется только для среднего и высшего профессионального образования
	1
	0,5
	0
	

	Руководство - информация о руководителе образовательной организации, его заместителях. 
	34. фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) руководителя, его заместителей;
	
	1
	0,5
	0
	

	
	35. должности руководителя, его заместителей;
	
	1
	0,5
	0
	

	
	36. контактные телефоны;
	
	1
	0,5
	0
	

	
	37. адреса электронной почты
	
	1
	0,5
	0
	

	Информация о педагогическом составе
	38. фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) педагогического работника;
	
	1
	0,5
	0
	

	
	39. занимаемая должность (должности);
	
	1
	0,5
	0
	

	
	40. преподаваемые учебные предметы, курсы, дисциплины (модули);
	
	1
	0,5
	0
	

	
	41. уровень (уровни) профессионального образования с указанием наименования направления подготовки и (или) специальности, в том числе научной, и квалификации;
	
	1
	0,5
	0
	

	
	42. ученая степень (при наличии);
	
	1
	0,5
	0
	

	
	43. ученое звание (при наличии);
	
	1
	0,5
	0
	

	
	44. сведения о повышении квалификации (за последние 3 года);
	
	1
	0,5
	0
	

	
	45. сведения о профессиональной переподготовке (при наличии);
	
	1
	0,5
	0
	

	
	46. сведения о продолжительности опыта (лет) работы в профессиональной сфере, соответствующей образовательной деятельности по реализации учебных предметов, курсов, дисциплин (модулей);
	
	1
	0,5
	0
	

	
	47. наименование общеобразовательной программы (общеобразовательных программ), код и наименование профессии, специальности (специальностей), направления (направлений) подготовки или укрупненной группы профессий, специальностей и направлений подготовки профессиональной образовательной программы высшего образования по программам бакалавриата, специалитета, магистратуры, ординатуры, ассистентуры-стажировки, шифр и наименование области науки, группы научных специальностей, научной специальности программы (программ) подготовки научных и научно-педагогических кадров в аспирантуре (адъюнктуре), в реализации которых участвует педагогический работник
	
	1
	0,5
	0
	

	о материально-техническом обеспечении образовательной деятельности, в том числе в отношении инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья:
	48. о наличии оборудованных учебных кабинетов;
	Оценивается наличие информации о наличии или отсутствии объекта/предмета и т.д.  Если на сайте указано, что объект отсутствует (например, "оборудованные библиотеки отсутствуют") - ставится 1.
	1
	0,5
	0
	

	
	49. о наличии оборудованных объектов для проведения практических занятий;
	
	1
	0,5
	0
	

	
	50. о наличии оборудованных библиотек;
	
	1
	0,5
	0
	

	
	51. о наличии оборудованных объектов спорта;
	
	1
	0,5
	0
	

	
	52. о наличии оборудованных средствах обучения и воспитания;
	
	1
	0,5
	0
	

	
	53. о доступе к информационным системам и информационно-телекоммуникационным сетям;
	
	1
	0,5
	0
	

	
	54. об электронных образовательных ресурсах, к которым обеспечивается доступ обучающихся
	
	1
	0,5
	0
	

	
	55. о количестве жилых помещений в общежитии, интернате, формировании платы за проживание в общежитии ИЛИ информация об отсутствии интенрата/общежития
	
	1
	0,5
	0
	

	о специальных условиях для получения образования инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья
	56. об обеспечении доступа в здания образовательной организации, в том числе в общежитие, интернат, приспособленных для использования инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья;
	
	1
	0,5
	0
	

	
	57. о наличии специальных технических средств обучения коллективного и индивидуального пользования инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья.
	
	1
	0,5
	0
	

	Платные образовательные услуги
	58. о порядке оказания платных образовательных услуг, в том числе образец договора об оказании платных образовательных услуг;
	В случае отсутствия платных образовательных услуг, но при наличии информации "платные услуги не оказываются", ставится 1 по всем позициям
	1
	0,5
	0
	

	
	59. об утверждении стоимости обучения по каждой образовательной программе;
	
	1
	0,5
	0
	

	
	60. об установлении размера платы, взимаемой с родителей (законных представителей) за присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования в организациях, осуществляющих образовательную деятельность, за содержание детей в образовательной организации, реализующей образовательные программы начального общего, основного общего или среднего общего образования, если в такой образовательной организации созданы условия для проживания обучающихся в интернате, либо за осуществление присмотра и ухода за детьми в группах продленного дня в образовательной организации, реализующей образовательные программы начального общего, основного общего или среднего общего образования.
	
	1
	0,5
	0
	

	Финансово-хозяйственная деятельность
	61. об объеме образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой осуществляется за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов, по договорам об оказании платных образовательных услуг за счет средств физических (юридических) лиц;
	
	1
	0,5
	0
	

	
	62. о поступлении финансовых и материальных средств по итогам финансового года;
	
	1
	0,5
	0
	

	
	63. о расходовании финансовых и материальных средств по итогам финансового года.
	
	1
	0,5
	0
	

	
	64. план финансово-хозяйственной деятельности образовательной организации, утвержденный в установленном законодательством Российской Федерации порядке, или бюджетная смета образовательной организации в форме электронного документа.
	
	1
	0,5
	0
	

	Вакантные места для приема (перевода) обучающихся
	65. финансируемые за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов;
	
	1
	0,5
	0
	

	
	66. финансируемые по договорам об образовании за счет средств физических и (или) юридических лиц
	
	1
	0,5
	0
	

	Стипендии и меры поддержки обучающихся
	67. о наличии и условиях предоставления обучающимся стипендий;
	Оценивается наличие информации о наличии или отсутствии мер поддержки.  Если на сайте указано, что определённый вид поддержки не предоставляется - ставится 1.
	1
	0,5
	0
	

	
	68. о наличии и условиях предоставления обучающимся мер социальной поддержки;
	
	1
	0,5
	0
	

	
	69. о наличии общежития, интерната;
	
	1
	0,5
	0
	

	
	70. о количестве жилых помещений в общежитии, интернате для иногородних обучающихся;
	
	1
	0,5
	0
	

	
	71. о формировании платы за проживание в общежитии.
	
	1
	0,5
	0
	

	Международное сотрудничество
	72. о заключенных и планируемых к заключению договорах с иностранными и (или) международными организациями по вопросам образования и науки
	Оценивается наличие информации о наличии или отсутствии договоров.  Если на сайте указано, что международные договоры отсутствуют - ставится 1.
	1
	0,5
	0
	

	
	73. об условиях питания и охраны здоровья обучающихся ;
	для всех программ
	1
	0,5
	0
	

	
	74. меню ежедневного горячего питания;
	об условиях питания, обучающихся по образовательным программам начального общего образования в государственных и муниципальных общеобразовательных организациях
	1
	0,5
	0
	

	
	75. информацию о наличии диетического меню в общеобразовательной организации;
	для обучающихся по программам начального образования
	1
	0,5
	0
	

	
	76. перечни юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, оказывающих услуги по организации питания в общеобразовательной организации;
	для обучающихся по программам начального образования
	1
	0,5
	0
	

	
	77. перечни юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, поставляющих (реализующих) пищевые продукты и продовольственное сырье в общеобразовательную организацию;
	для обучающихся по программам начального образования
	1
	0,5
	0
	

	
	78. форму обратной связи для родителей обучающихся и ответы на вопросы родителей по питанию
	для обучающихся по программам начального образования
	1
	0,5
	0
	

	Образовательные стандарты и требования
	79. о федеральных государственных образовательных стандартах;
	для дошкольного, общего (в т.ч. для детей с ОВЗ), среднего и высшего профессионального образования
	1
	0,5
	0
	

	
	80. о федеральных государственных требованиях;
	для программ подготовки научных и научно-педагогических кадров в аспирантуре (адъюнктуре) и дополнительных предпрофессиональных программ
	1
	0,5
	0
	

	
	81. об образовательных стандартах (при наличии);
	иные стандарты, например, федеральный спортивный стандарт, профессиональные стандарты
	1
	0,5
	0
	

	
	82. о самостоятельно устанавливаемых образовательной организацией высшего образования требованиях (при наличии)
	
	1
	0,5
	0
	

	Общие требования к содержанию сайта и навигации
	83. информация на Сайте размещается в текстовом, гипертекстовом, графическом форматах, а также в форматах инфографики, мультимедиа, электронного документа, открытых данных и базы данных.
	
	1
	0,5
	0
	

	
	84. информация в виде текста размещается на Сайте в формате, обеспечивающем возможность поиска и копирования фрагментов текста средствами браузера.
	
	1
	0,5
	0
	

	
	85. текстовые и табличные материалы дополнительно к гипертекстовому формату размещаются на Сайте в виде файлов в формате, обеспечивающем возможность их сохранения на технических средствах пользователей (скачивание) и допускающем после сохранения возможность поиска и копирования произвольного фрагмента текста средствами соответствующей программы для просмотра.
	
	1
	0,5
	0
	

	
	86. свободный доступ к информации на основе общедоступного программного обеспечения, который не может быть обусловлен требованием применения пользователями определенных веб-обозревателей или установки иных технических средств программного обеспечения, предоставляющих доступ к указанной информации;
	
	1
	0,5
	0
	

	
	87. возможность навигации, поиска и использования текстовой информации при выключенной функции отображения графических элементов страниц в веб-обозревателе;
	
	1
	0,5
	0
	

	
	88. возможность прочтения отсканированного текста в электронной копии документа, изготовленного на бумажном носителе.
	
	1
	0,5
	0
	

	
	89. информация, содержащая массивы данных, представляется на Сайте в формате, обеспечивающем ее автоматическую обработку, в целях повторного использования информации без предварительного изменения человеком.
	
	1
	0,5
	0
	

	
	90. наличие html-разметки, определяющей наличие соответствующей информации, подлежащей размещению на Сайте. Данные, размеченные указанной html-разметкой, должны быть доступны для просмотра посетителями Сайта во всех подразделах раздела.
	
	1
	0,5
	0
	



1.2. Наличие на официальном сайте организации (учреждения) информации о дистанционных способах обратной связи и взаимодействия с получателями услуг и их функционирование. 

	№
п/п
	Информативный блок
	Наличие информации
(1/0)

	1
	телефона
	

	2
	электронной почты
	

	3
	электронных сервисов - форма для подачи электронного обращения, 
	

	4
	раздел «Часто задаваемые вопросы»)
	

	5
	технической возможности выражения получателями образовательных услуг мнения о качестве оказания услуг (наличие анкеты для опроса граждан или гиперссылки на нее)
	

	6
	чат-бот с получателями услуги
	

	7
	ссылки на социальные сети
	

	8
	ссылка на формирование обращения на Едином портала государственных и муниципальных услуг (ЕПГУ)
	

	9
	Итоговый балл
	



II. Показатели, характеризующие комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность

2.1. Обеспечение в организации комфортных условий, в которых осуществляется образовательная деятельность.

	
	Позиция оценивания
	Наличие (1/0)

	1
	наличие зоны отдыха (ожидания)
	

	2
	наличие и понятность навигации внутри организации
	

	3
	наличие и доступность питьевой воды
	

	4
	наличие и доступность санитарно-гигиенических помещений
	

	5
	санитарное состояние помещений организации
	

	
	Итоговый балл
	



III. Показатели, характеризующие доступность образовательной деятельности для инвалидов
3.1. Оборудование территории, прилегающей к зданиям организации, и помещений с учетом доступности для инвалидов:

	№ п/п
	Позиция оценивания
	Наличие 
(1/0)

	1
	оборудование входных групп пандусами (подъемными платформами)
	

	2
	наличие выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов
	

	3
	наличие адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов 
	

	4
	наличие сменных кресел-колясок
	

	5
	наличие специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений в организации
	

	
	Итоговый балл
	



3.2. Обеспечение в организации условий доступности, позволяющих инвалидам получать образовательные услуги наравне с другими, включая:
 
	№ п/п
	Позиция оценивания
	Наличие 
(1/0)

	1
	дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации
	

	2
	дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля
	

	3
	возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика)
	

	4
	альтернативной версии сайта организации для инвалидов по зрению
	

	5
	помощь, оказываемая работниками организации, прошедшими необходимое обучение (инструктирование), по сопровождению инвалидов в помещении организации
	

	6
	возможность предоставления образовательных услуг в дистанционном режиме или на дому
	

	
	Итоговый балл
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Перечень организаций, осуществляющих образовательную деятельность, в отношении которых проводится сбор, обобщение и анализ информации для проведения независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности

	г. Брянск

	1.
	МБОУ «Гимназия	№7	имени	Героя	России
С.В. Василева» г. Брянска
	3234033254

	2.
	МБОУ «Средняя общеобразовательная школа №8 имени Героя	Советского	Союза, летчика-космонавта	СССР	В.М.
Афанасьева» г. Брянска
	3234036304

	3.
	МБОУ «Средняя	общеобразовательная	школа	№9 г. Брянска с углубленным изучением отдельных предметов имени Ф.И.
Тютчева»
	3234036720

	4.
	МБОУ «Средняя общеобразовательная школа №45» г.Брянска

	3234037690

	5.
	МБОУ	 «Средняя	общеобразовательная	школа	№54»
г. Брянска
	3234042146

	6.
	МБОУ «Средняя общеобразовательная школа №56» г.Брянска

	3234038220

	7.
	               МБОУ «Брянский городской образовательный комплекс
№59» г. Брянска
	3234034868

	8.
	МБОУ «Средняя общеобразовательная школа №60» г.Брянса

	3234038284

	9.
	МБОУ «Гимназия №6» г. Брянска
	3234034554

	10.
	МБОУ «Средняя общеобразовательная школа №72» г. Брянска

	3257080620

	11.
	МБОУ «Школа коррекции и развития VIII вида №31»
г. Брянска
	3234033889

	12.
	МБОУ «Гимназия	№3	имени Б.В. Шапошникова» г. Брянска
	3233003810

	13.
	МБОУ «Школа коррекции и развития VIII вида № 50»
г. Брянска
	3233004966

	14.
	МБОУ «Гимназия № 2» г. Брянска
	3232015281

	15.
	МБОУ «Средняя общеобразовательная школа № 58» г. Брянска
	3233003850

	16.
	МБОУ «Брянский	городской	лицей	№2	им.
М.В. Ломоносова» г. Брянска
	3232014922

	17.
	МБОУ "Школа коррекции и развития VIII вида №44"
г. Брянска
	3232014915

	18.
	МБОУ «Средняя общеобразовательная школа №66» г.Брянска
.
	3232015193

	19.
	МБОУ «Средняя общеобразовательная школа №67» г. Брянска

	3232014947

	20.
	МБОУ «Лицей № 27 имени Героя Советского Союза	И.Е.
Кустова» г. Брянска
	3235002918

	21.
	МБОУ «Средняя общеобразовательная школа № 28» г.Брянска

	3235002925

	22.
	МБОУ «Средняя общеобразовательная школа № 29 города
Брянска имени Героя Советского Союза П.В. Кучерова» г. Брянска
	3235002932

	23.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 22 «Лесная сказка» г. Брянска
	3257033370



	24.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад комбинированного вида № 40 «Белочка» г.
Брянска
	3232026950

	25.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад № 52 "Лебедушка" г. Брянска
	3255518637

	26.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад №1 "Тюльпанчик" г. Брянска
	3257079375

	27.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад №2 "Лёвушка" г. Брянска
	3257070911

	28.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад № 8 "Зайчонок" г. Брянска
	3257036879

	29.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад № 25 «Подснежник» г. Брянска
	3234034843

	30.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад № 26 «Добрынюшка» г. Брянска
	3234034508

	31.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 27 «Дружная семейка» города Брянска
	3250072910

	32.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад № 30 «Гвоздичка» г. Брянска
	3250500450

	33.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад № 33 «Снежинка» г. Брянска
	3234034226

	34.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад № 47 «Дюймовочка» г. Брянска
	3234034515

	35.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад № 53 «Зеленый огонек» г. Брянска
	3257006754

	36.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад комбинированного вида № 61 «Золотая
рыбка» г. Брянска
	3234034963

	37.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад комбинированного вида № 62 «Яблонька» 
г. Брянска
	3234034530

	38.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад комбинированного вида № 79 «Орленок»
 г. Брянска
	3234034924

	39.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение	детский	сад	присмотра	и	оздоровления	№	80
«Солнечный» г. Брянска
	3234034480

	40.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад присмотра и оздоровления № 86 «Айболит» г. Брянска
	3234035043

	41.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад № 87 «Рассвет» г. Брянска
	3234033800

	42.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад № 100 «Кораблик» г. Брянска
	3234034547

	43.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад комбинированного вида № 105 «Красный
мак» г. Брянска
	3234034970

	44.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад № 111 «Гнездышко» г. Брянска
	3234034410

	45.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад комбинированного вида № 115 "Ладушки" г.Брянска
	3234034177

	46.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад комбинированного вида № 122 «Лучистый» г.Брянска
	3234039961

	47.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад № 125 «Чиполлино» г. Брянска
	3234036664

	48.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад № 127 «Березка» г. Брянска
	3257013896

	49.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад № 129 «Подсолнушек» г. Брянска
	3234037957



	50.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад № 137 «Ивушка» г. Брянска
	3250053554

	51.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад комбинированного вида № 139 «Антошка» г.
Брянска
	3234035050

	52.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Центр  развития  ребенка  -  детский  сад  №  150
«Юбилейный» г. Брянска
	3234033896

	53.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад № 162 "Росинка"
	3257064940

	54.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад № 15 "Ягодка" г. Брянска
	3257028356

	55.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад № 17 "Малинка" г. Брянска
	3250518094

	
56.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад общеразвивающего вида с приоритетным осуществлением деятельности по познавательно-речевому развитию
детей № 19 "Малышка" г. Брянска
	
3233009121

	57.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад комбинированного вида №20 «Катюша» г.
Брянска
	3233007371

	58.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад № 21 "Десняночка" г. Брянска
	3257028363

	59.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад присмотра и оздоровления № 51 «Мотылёк» г. Брянска
	3233007212

	60.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад № 64 «Весёлая семейка» г. Брянска
	3233004758

	61.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад № 76 «Ромашка» г. Брянска
	3233003779

	62.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад комбинированного вида № 112 «Лисичка» г.
Брянска
	3233007170

	63.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад комбинированного вида № 114 «Чебурашка» г. Брянска
	3233007220

	
64.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад общеразвивающего вида с приоритетным осуществлением деятельности по физическому развитию детей № 116
«Светлячок»	г. Брянска
	
3233004028

	
65.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад общеразвивающего вида с приоритетным осуществлением деятельности по познавательно-речевому развитию
детей № 117 «Радостный» г. Брянска
	
3233009153

	66.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад № 120 «Семицветик» г. Брянска
	3233007195

	67.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад комбинированного вида № 126 «Счастливый»
г. Брянска
	3233003602

	
68.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад общеразвивающего вида с приоритетным осуществлением деятельности по познавательно-речевому развитию
детей № 135 «Радужный» г. Брянска
	
3233014266

	69.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад комбинированного вида № 140 «Моржонок»
г. Брянска
	3232026798

	70.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 146 «Белоснежка» г. Брянска
	3232029573



	71.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад комбинированного вида № 147 «Голубые
дорожки» г. Брянска
	3232026580

	72.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад комбинированного вида № 151 «Маяк» г.Брянска
	3232028516

	г. Клинцы

	73.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад №25 «Огонёк»
	3203005320

	74.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад №26 «Ласточка» г. Клинцы
	3203005384

	75.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад №27 «Чебурашка»
	3203005360

	76.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад №28 «Ёлочка»
	3203005426

	77.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад №29 «Родничок»
	3203005419

	78.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад комбинированного вида №31 «Золотая
рыбка»
	3203005440

	79.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад №30 «Звёздочка»
	3203007381

	80.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение - детский сад присмотра и оздоровления №32 "Сказка"
	3203007328

	81.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад №8 «Тополёк»
	3203005070

	82.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад №10 «Ручеёк»
	3203007310

	83.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад комбинированного вида №11 «Земляничка»
	3203007416

	84.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад №12 «Дюймовочка»
	3203005200

	85.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад комбинированного вида №14 «Рябинка»
	3203005257

	86.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад №15 «Белочка»
	3203005240

	87.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад №18 «Василёк»
	3203007409

	88.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад №20 «Теремок»
	3203005271

	89.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад №22 «Солнышко»
	3203007335

	90.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад №23 «Снегирёк»
	3203005352

	91.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад №24 «Яблонька»
	3203007286

	г. Новозыбков

	92.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение «Детский сад №1 г. Новозыбкова»
	3241505170

	93.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад №2 комбинированного вида	г.
Новозыбкова»
	3204004425

	94.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение «Детский сад №6 г. Новозыбкова»
	3204004489

	
95.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский	сад	№7	общеразвивающего	вида	с
приоритетным	осуществлением	деятельности	по	социально- личностному развитию детей г. Новозыбкова»
	
3204004249

	96.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение «Детский сад №8» г. Новозыбкова
	3204004344

	97.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
Учреждение «Детский	сад	№9	общеразвивающего	вида	с
	3204004320



	
	приоритетным осуществлением деятельности по познавательно-
речевому развитию детей	г. Новозыбкова»
	

	98.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад №13 комбинированного вида»	
г.Новозыбкова
	3204004305

	г. Сельцо

	99.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад присмотра и оздоровления№ 1 «Гуси-лебеди» города Сельцо Брянской области
	3205001988

	100.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад общеразвивающего вида № 2 «Чебурашка»
города Сельцо Брянской области
	3205001970

	101.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад комбинированного вида № 3 «Ивушка» города Сельцо Брянской области
	3205001995

	102.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад комбинированного вида № 4 «Сказка» города
Сельцо Брянской области
	3205002004

	Стародубский муниципальный округ

	103.
	Муниципальное	бюджетное	общеобразовательное
учреждение	"Елионская	средняя	общеобразовательная	школа" Стародубского муниципального округа Брянской области
	3227004380

	104.
	Муниципальное	бюджетное	общеобразовательное учреждение "Зап-Халеевичская средняя общеобразовательная школа"
Стародубского муниципального округа Брянской области
	3227004140

	105.
	Муниципальное	бюджетное	общеобразовательное
учреждение "Стародубская средняя общеобразовательная школа №1"
	3227004333

	106.
	Муниципальное	бюджетное	общеобразовательное
учреждение Стародубская средняя общеобразовательная школа №2
	3227004358

	107.
	Муниципальное	автономное	общеобразовательное
учреждение Стародубская средняя общеобразовательная школа №3
	3227004510

	108.
	Муниципальное	бюджетное	общеобразовательное
учреждение	"Пятовская	средняя	общеобразовательная	школа" Стародубского муниципального округа Брянской области
	3227004189

	109.
	Муниципальное	бюджетное	общеобразовательное учреждение "Новосельская средняя общеобразовательная школа"
Стародубского муниципального округа Брянской области
	3227004365

	110.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад комбинированного вида № 1 «Ласточка»
города Стародуба
	3227004855

	111.
	Муниципальное автономное дошкольное образовательное
учреждение детский сад № 3 «Солнышко» города Стародуба
	3227004742

	112.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад № 4 «Золушка» г. Стародуба
	3227004848

	113.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение - детский сад № 5 «Гуси- лебеди» г. Стародуба Брянской
области
	3227004492

	114.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение - детский сад комбинированного вида №12 «Березка»
города Стародуба Брянской области
	3227004069

	115.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад комбинированного вида №34 «Сказка» г.
Стародуба Брянской области
	3227004206

	116.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 6 «Колосок» с. Воронок Стародубского
муниципального округа Брянской области
	3227004630

	117.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение	детский	сад	№	7	п.	Десятуха	Стародубского муниципального округа Брянской области
	3227004911

	118.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение	детский	сад	№	9	с.	Елионка	Стародубского
муниципального округа Брянской области
	3227004654



	119.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение	детский	сад	№	15 «Аленушка» с.Дохновичи
Стародубского муниципального округа Брянской области
	3227004750

	120.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 25 «Колосок» с. Мишковка Стародубского
муниципального округа Брянской области
	3227004767

	г. Фокино

	121.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение города Фокино "Детский сад комбинированного вида
«Дельфин»"
	3202007808

	122.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение города Фокино "Детский сад комбинированного вида
«Тополек»"
	3202007597

	123.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение г. Фокино "Детский сад комбинированного вида «Лесная
сказка»"
	3202007879

	Брасовский район

	124.
	МБОУ	Брасовского	района	Глодневская	средняя
общеобразовательная школа
	3206003674

	125.
	МБОУ	Брасовского	района	Крупецкая	средняя
общеобразовательная школа
	3206003709

	126.
	МБОУ	Брасовского	района	Погребская	средняя
общеобразовательная школа
	3206003730

	127.
	МБОУ	Брасовского	района	Дубровская	основная
общеобразовательная школа
	3206003804

	128.
	МБДОУ Брасовсого района Локотской детский сад №2
	3206004124

	129.
	МБДОУ Брасовского района Локотской детский сад № 3
	3206004117

	130.
	МБДОУ Брасовского района Локотской детский сад №4
	3249501138

	131.
	МБДОУ Брасовского района Локотской детский сад №5
	3245516077

	Брянский район

	132.
	МБОУ "Смольянская средняя общеобразовательная школа"
Брянского района
	3207010748

	133.
	МБОУ "Теменичская средняя общеобразовательная школа"
Брянского района
	3207010730

	134.
	МБОУ "Супоневская средняя общеобразовательная школа №
1 им. Героя Советского Союза Н.И. Чувина" Брянского района
	3207010836

	135.
	МБОУ "Пальцовская средняя общеобразовательная школа
имени Федора Владимировича Журавлева" Брянского района
	3207010770

	136.
	МБОУ "Титовская основная общеобразовательная школа"
Брянского района
	3207010931

	137.
	МБОУ "Домашовская средняя общеобразовательная школа"
Брянского района
	3207010579

	138.
	МБДОУ детский сад "Золотой ключик" Брянского района
	3207010804

	139.
	МБДОУ детский сад "Золотой петушок" Брянского района
	3207010829

	Выгоничский район

	140.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад «Десняночка» п. Выгоничи
	3208004240

	141.
	Муниципальное	бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад «Снежинка» п.Пильшино
	3208004289

	142.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад «Мозаика» с. Кокино
	3208003415

	143.
	Муниципальное дошкольное бюджетное образовательное
учреждение детский сад «Березка» с. Лопушь
	3208004264

	144.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад "Аистенок"
	3245512844

	Гордеевский район

	145.
	Муниципальное	бюджетное	общеобразовательное
учреждение Гордеевская средняя общеобразовательная школа
	3209001837

	146.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение Гордеевский детский сад «Теремок»
	3241000316



	147.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение Мирнинский детский сад «Солнечный»
	3209001869

	Дубровский район

	148.
	Муниципальное	бюджетное	общеобразовательное учреждение Дубровская №1 средняя общеобразовательная школа
имени генерал-майора Никитина Ивана Семеновича
	3210003349

	149.
	Муниципальное	бюджетное	общеобразовательное
учреждение "Сещинская средняя общеобразовательная школа имени К.Я. Поварова"
	3210003331

	150.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение Дубровский детский сад № 4 «Золотой ключик»
	3243004034

	151.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение Дубровский детский сад № 2 "Ромашка"
	3210003677

	152.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение Сещинский детский сад "Солнышко"
	3245514707

	Дятьковский район

	153.
	Муниципальное		автономное	общеобразовательное учреждение	Старская	средняя	общеобразовательная	школа
Дятьковского района Брянской области
	3202007340

	154.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение	детский	сад	комбинированного	вида	"Антошка" Дятьковского района
	3202007861

	155.
	Муниципальное автономное дошкольное образовательное
учреждение детский сад комбинированного вида "Колокольчик" Дятьковского района
	3202007639

	156.
	Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение детский сад комбинированного вида «Солнышко"
Дятьковского района
	3202007741

	157.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад «Улыбка» Дятьковского района
	3202007565

	158.
	Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение детский сад комбинированного вида «Светлячок»
Дятьковского района
	3202007540

	159.
	Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение детский сад комбинированного вида «Хрусталек»
Дятьковского района
	3202007580

	160.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад комбинированного вида «Чебурашка» Дятьковского района
	3202007558

	161.
	Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение	детский	сад	комбинированноговида «Елочка»
Дятьковского района
	3202007572

	162.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад «Теремок» п. Дружба Дятьковского района
	3202008054

	163.
	Муниципальное автономное	дошкольное образовательное учреждение детский сад комбинированного вида «Тополек» п. Старь
Дятьковского района
	3202008495

	164.
	Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение детский сад комбинированного вида «Радость» п. Ивот
Дятьковского района
	3202008199

	165.
	Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение детский сад «Солнышко» п. Бытошь Дятьковского района
	3202008061

	Жирятинский район

	166.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад «Колокольчик»
	3255511800

	167.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад «Аленка»
	3211002235

	168.
	МБОУ Воробейнская СОШ
	3211002122

	169.
	МБОУ Жирятинская СОШ им. А.Ф.Возликова
	3211002115

	170.
	МБОУ Колоднянская ООШ
	3211002210

	Жуковский муниципальный округ

	171.
	МБОУ Жуковская СОШ №1 им. Б.В. Белявского
	3212004267



	172.
	МБОУ Жуковская СОШ №2 им. Е.П. Новикова
	3212003993

	173.
	МАОУ г. Жуковки "Лицей №1 им. Д.С. Езерского"
	3212004161

	174.
	МБОУ Троснянская СОШ
	3212004073

	175.
	МБОУ "Заборско-Никольская СОШ"
	3212004108

	176.
	Муниципальное автономное дошкольное образовательное
учреждение детский сад "Аленушка"
	3212003672

	177.
	Муниципальное автономное дошкольное образовательное
учреждение детский сад "Родничок"
	3212004242

	178.
	Муниципальное автономное дошкольное образовательное
учреждение детский сад "Сказка"
	3212003721

	Злынковский район

	179.
	МБОУ Злынковская средняя общеобразовательная школа № 1
	3213002382

	180.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение Злынковский детский сад «Теремок»
	3213002505

	181.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение Злынковский детский сад «Родничок»
	3213002488

	Карачевский район

	182.
	МБОУ "СОШ имени. А.М. Горького" г. Карачева
	3254001042

	183.
	МБОУ СОШ №4 г. Карачева им. С.П. Лоскутова
	3254001035

	184.
	МБОУ Первомайская СОШ Карачевского района Брянской
области
	3254001109

	185.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад № 1 «Аленький цветочек» г. Карачева
	3254503476

	186.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 7 «Аленка» г. Карачева
	3254503010

	187.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад комбинированного вида № 8 «Светлячок» г.
Карачева
	3254502923

	188.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад № 10 «Мишутка» г. Карачева
	3254502955

	Клетнянский район

	189.
	МБОУ СОШ №1 п. Клетня Брянской области им. генерал-
майора авиации Г.П. Политыкина
	3215003198

	190.
	МБОУ Клетнянская СОШ №2 им. Героя Советского Союза
Н.В. Можаева
	3215003247

	191.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад «Журавлик»
	3215003399

	192.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад «Сказка»
	3245515267

	Климовский район

	193.
	Муниципальное	бюджетное	общеобразовательное
учреждение Могилевецкая основная общеобразовательная школа
	3216004148

	194.
	Муниципальное	бюджетное	общеобразовательное
учреждение Хохловская основная общеобразовательная школа
	3216004130

	195.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад № 1 «Журавушка» рп Климово
	3216003715

	196.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 2 «Солнышко» рп Климово
	3216003698

	197.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад № 3 «Теремок» рп Климово
	3216003610

	Клинцовский район

	198.
	МБОУ - Коржовоголубовская средняя общеобразовательная
школа Клинцовского района Брянской области
	3217002577

	199.
	МБОУ - Лопатенская средняя общеобразовательная школа
Клинцовского района Брянской области
	3217002471

	200.
	МБОУ - Мартьяновская средняя общеобразовательная школа
Клинцовского района Брянской области
	3217002418

	Комаричский район

	201.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение Комаричский детский сад №2
	3218004030



	202.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение Комаричский детский сад №3
	3218004023

	203.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение Комаричский детский сад №4
	3218004048

	Красногорский район

	204.
	МБОУ Красногорская СОШ № 2
	3219002702

	205.
	МБОУ Любовшанская СОШ
	3219002766

	206.
	МБОУ Перелазская СОШ
	3219002798

	207.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад «Ручеек» д. Любовшо
	3219002580

	208.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад «Березка» с. Перелазы
	3219002621

	Мглинский район

	209.
	МБОУ "Симонтовская СОШ"
	3220003348

	210.
	МБОУ "Мглинская СОШ №1"
	3220003080

	211.
	МБОУ "Дивовская СОШ"
	3220003066

	212.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Ветлевский детский сад Мглинского района Брянской
области
	3253004555

	Навлинский район

	213.
	Муниципальное	бюджетное	общеобразовательное
учреждение "Алтуховская средняя общеобразовательная школа"
	3221004979

	214.
	Муниципальное	бюджетное	общеобразовательное учреждение "Бяковская основная общеобразовательная школа"
	3221004930

	215.
	Муниципальное	бюджетное	общеобразовательное
учреждение Салтановская средняя общеобразовательная школа
	3221005027

	216.
	Муниципальное	бюджетное	общеобразовательное
учреждение "Синезерская средняя общеобразовательная школа"
	3221004922

	217.
	Муниципальное	бюджетное	общеобразовательное
учреждение "Навлинская основная общеобразовательная школа"
	3221004961

	218.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение "Детский сад № 4 п. Навля"
	3221004792

	
219.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад №5 п. Навля общеразвивающего вида с приоритетным осуществлением деятельности по  физическому
развитию детей"
	
3221004785

	220.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение «Детский сад п. Алтухово»
	3221004873

	Погарский район

	221.
	Муниципальное	бюджетное	общеобразовательное
учреждение Вадьковская средняя общеобразовательная школа
	3223004759

	222.
	Муниципальное	бюджетное	общеобразовательное
учреждение Витемлянская средняя общеобразовательная школа
	3223004854

	223.
	Муниципальное	бюджетное	общеобразовательное учреждение Городищенская средняя общеобразовательная школа
	3223004244

	224.
	Муниципальное	бюджетное	общеобразовательное
учреждение - Долботовская средняя общеобразовательная школа
	3223004371

	225.
	Муниципальное	бюджетное	общеобразовательное
учреждение - Юдиновская средняя общеобразовательная школа
	3223004702

	226.
	Муниципальное	бюджетное	общеобразовательное
учреждение - Чеховская основная общеобразовательная школа
	3223004212

	227.
	Муниципальное	бюджетное	общеобразовательное
учреждение Горицкая основная общеобразовательная школа
	3223004438

	228.
	Муниципальное	бюджетное	общеобразовательное
учреждение Куровская основная общеобразовательная школа
	3223004325

	229.
	Муниципальное	бюджетное	общеобразовательное
учреждение Мадеевская основная общеобразовательная школа
	3223004283

	230.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение- детский сад комбинированного вида № 1 п.г.т. Погар
	3223005061

	231.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение - Борщовский детский сад
	3223004501



	232.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение - Вадьковский детский сад
	3223004533

	233.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение - Юдиновский детский сад
	3223004685

	234.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение -Городищенский детский сад
	3223004597

	Почепский район

	235.
	МБОУ «Валуецкая средняя общеобразовательная школа»
	3224005547

	236.
	МБОУ «Ворминская средняя общеобразовательная школа»
	3224005466

	237.
	МБОУ «Громыкская ООШ»
	3224005755

	238.
	МАОУ «Добродеевская средняя общеобразовательная школа»
	3224005508

	239.
	МБОУ «Средняя	общеобразовательная	школа	имени
Н.А. Некрасова»
	3224006117

	240.
	МБОУ «Гимназия №1»
	3224004110

	241.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение «Детский сад № 1 «Аленушка»
	3224006050

	242.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение «Детский сад № 4 «Светлячок» комбинированного вида"
	3224006075

	243.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад комбинированного вида № 7 «Родничок»
	3224006082

	244.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение «Детский сад комбинированного вида «Дюймовочка»
	3252007176

	245.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение «Детский сад комбинированного вида «Колобок»
	3224006269

	246.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение «Детский сад «Чебурашка»
	3224006283

	247.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение «Детский сад «Ромашка»
	3224006318

	248.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение «Детский сад «Солнышко»
	3224006290

	Рогнединский район

	249.
	МБОУ Снопотская средняя общеобразовательная школа
Рогнединского района Брянской области
	3225001785

	250.
	МБОУ "Старохотмировская средняя общеобразовательная
школа Рогнединского района Брянской области"
	3225001753

	Севский район

	251.
	муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение
- Доброводская средняя общеобразовательная школа
	3226002051

	252.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение -Детский сад №1 г.Севска
	3226003640

	Суземский район

	253.
	МБОУ "Суземская средняя  общеобразовательная  школа
№ 1 имени Героя Советского Союза генерал-майора	И.Г. Кобякова"
	3228002593

	254.
	МБОУ "Суземская средняя общеобразовательная школа № 2
имени В.И. Денисова"
	3228002561

	255.
	МБОУ "Кокоревская средняя общеобразовательная школа"
	3228002730

	256.
	Муниципальное автономное дошкольное образовательное
учреждение – Детский сад № 1 "Ромашка" п. Суземка
	3228002586

	257.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение – Детский сад № 2 пгт. Суземка
	3228002579

	258.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение – Детский сад № 3 пгт.Суземка
	3228002547

	Суражский район

	259.
	МБОУ Далисичская средняя общеобразовательная школа
Суражского района Брянской области
	3229003455

	260.
	МБОУ Нивнянская средняя общеобразовательная школа
Суражского района Брянской области
	3229003222



	261.
	МБОУ	-	Средняя	общеобразовательная	школа	№2
г. Суража Брянской области
	3229003286

	262.
	МБОУ Средняя общеобразовательная школа №3 г. Суража
Брянской области
	3253005767

	263.
	МБОУ Каменская основная общеобразовательная школа
Суражского района Брянской области
	3229003198

	264.
	МБОУ Слищенская основная общеобразовательная школа
Суражского района Брянской области
	3229003279

	265.
	МБОУ Овчинская основная общеобразовательная школа
Суражского района Брянской области
	3229003173

	266.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад «Солнышко" г. Суража Брянской области
	3229003208

	267.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение детский сад «Аистёнок" г. Суража Брянской области
	3253007348

	Трубчевский район

	268.
	Муниципальное	бюджетное	общеобразовательное
учреждение Селецкая средняя общеобразовательная школа
	3230006683

	269.
	Муниципальное	бюджетное	общеобразовательное учреждение Трубчевская гимназия им. М.Т.Калашникова
	3230006524

	270.
	Муниципальное	бюджетное	общеобразовательное
учреждение Усохская средняя общеобразовательная школа
	3230006644

	271.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение Трубчевский детский сад комбинированного вида "Белочка"
	3230006475

	272.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Трубчевский детский сад комбинированного вида
"Дельфин"
	3230006690

	273.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Трубчевский детский сад комбинированного вида
"Журавлик"
	3252500180

	274.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение Трубчевский детский сад комбинированного вида "Теремок"
	3230006764

	275.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное
учреждение Белоберезковский детский сад комбинированного вида "Родничок"
	3230006450

	276.
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Белоберезковский детский сад комбинированного вида
"Солнышко"
	3230006411

	Унечский район

	277.
	Муниципальное общеобразовательное учреждение – Средняя
общеобразовательная школа поселка Рассуха Унечского района Брянской области
	3231006206

	278.
	Муниципальное общеобразовательное учреждение - Средняя
общеобразовательная школа №1 города Унеча Брянской области
	3231006140

	279.
	Муниципальное общеобразовательное учреждение- Средняя общеобразовательная	школа	села	Высокое	Унечского	района
Брянской области
	3231006220

	280.
	Муниципальное общеобразовательное учреждение - Средняя общеобразовательная школа деревни Новые Ивайтенки Унечского
района Брянской области
	3231006213

	281.
	Муниципальное общеобразовательное учреждение - средняя
общеобразовательная школа села Красновичи Унечского района Брянской области
	3231006245

	282.
	Муниципальное общеобразовательное учреждение - Средняя общеобразовательная школа села Найтоповичи Унечского района
Брянской области
	3231006196

	283.
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение- детский сад «Звездочка» комбинированного вида г. Унеча Брянской
области
	3231001712

	284.
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение
детский сад «Березка»
	3231004784

	285.
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение детский сад «Дельфин» комбинированного типа города Унеча
Брянской области
	3231004880

	286.
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение
детский сад "Рябинушка"
	3231004752

	287.
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение
детский сад «Ромашка» города Унеча Брянской области
	3253500017

	Государственные учреждения

	288.
	ГАПОУ «Клинцовский	индустриально-педагогический
колледж»
	3203001799

	289.
	ГАПОУ «Брянский транспортный техникум»
	3234016033

	290.
	ГБПОУ «Региональный железнодорожный техникум»
	3235001230

	291.
	ГБПОУ «Брянский строительный колледж имени профессора
Н.Е. Жуковского»
	3234021210

	292.
	ГАПОУ «Новозыбковский профессионально-педагогический
колледж»
	3204001343

	293.
	ГБПОУ «Брянский техникум индустрии сервиса»
	3234014075

	294.
	ГАУ ДО «Центр цифрового образования  «АЙТИ-куб»
Дятьковского района»
	3245018018
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